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Sazetak

lako su od zavrSetka Domovinskog rata prosla gotovo tri desetljeca, hrvatski branitelji jos uvijek se susrecu s preprekama koje
su uvjetovane, izmedu ostalog, i raznim drustvenim fenomenima koji su imali nepovoljan utjecaj na aktivnosti branitelja i njihov
posttraumatski rast. Cilj rada je prikazati aktivnosti hrvatskih branitelja tijekom razdoblja pandemije i potresa u gradu Zagrebu i
Banovini te njihove refleksije na posttraumatski rast branitelja. Sudionici istrazivanja su hrvatski branitelji s invaliditetom koji su
¢lanoviudruga branitelja i koji su aktivno sudjelovali u pomodi sugradanimai suborcima tijekom aktualne pandemije koronavirusa
te potresa u gradu Zagrebu i Banovini. Istrazivanje je pokazalo da su branitelji bili aktivno ukljuceni u psiholosku podrsku i
osnazivanje sugradana, prikupljanje i prijevoz potrebne pomodi te fizicku pomo¢ u obliku prikupljanja i dostave gradevinskog
materijala, kontejnera za stanovanje, kuhanja obroka, saniranja Steta od potresa, poput ras¢iS¢avanja rusSevina, popravka
krovista i drugih fizickih poslova. Takav aktivni oblik uklju¢ivanja u pomo¢ zajednici rezultirao je i poboljSanjem psiholoske
dobrobiti i osobnog rasta branitelja. U istrazivanju je prikazano Sest vodecih podrucja osobnog rasta koja su identificirana na
osnovi intervjua s ispitanicima: osjecaj vlastite vrijednosti i da su potrebni drugim ljudima, otkrivanje vlastitih moguénosti i
snaga, zaboravljanje vlastitih nevolja kroz pomaganje drugima, mogucnost radenja boljih stvari u Zivotu, osjecaj pripadnosti
drustvu, osjecaj braniteljskog zajednistva. Ovi rezultati upucuju na potrebu opseznijeg ukljuivanja braniteljske populacije u
drustveni zivot kroz razne aktivnosti i sadrzaje koji nisu sporadicni i vezani samo uz rad pojedinih aktivnih braniteljskih udruga.
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Abstract

Although almost three decades have passed since the end of the Croatian War of Independence, Croatian veterans still face
obstacles caused by, among other things, various social phenomena that have had an adverse effect on veterans’ activities and their
post-traumatic growth. The aim of this paper is to present the activities of Croatian veterans during the pandemic and earthquake
in the City of Zagreb and Banovina and their reflections on the post-traumatic growth of veterans. The participants in the research
are Croatian veterans with disabilities who are members of veterans’ associations and who actively participated in helping fellow
citizens and comrades during the current coronavirus pandemic and the earthquake in the City of Zagreb and Banovina. The research
showed that the veterans were actively involved in psychological support and empowerment of citizens, collecting and transporting
necessary assistance as well as physical assistance from collecting and delivering construction materials, housing containers,
cooking meals, to repairing earthquake damage such as clearing rubble, repairing roofs, and other physical work. This active form of
involvement in helping the community has also resulted inimproving the psychological well-being and personal growth of veterans.
The research presents six leading domains of personal growth identified on the basis of interviews with respondents: sense of self-
worth and need for other people, discovering one’s own possibilities and strengths, forgetting one’s own troubles by helping others,
being able to do better things in life, feeling of belonging to society and a sense of veteran camaraderie. These results indicate the
need for more extensive involvement of the veteran population in social life through various activities and contents that are not
sporadic and related only to the work of certain active veterans' associations.
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Uvod

Razdoblje nakon Domovinskog rata za brojne je hrvatske branitelje znacilo izolaciju i odmak od aktivhog drustvenog Zivota. Razloga
za to ima nekoliko: od invaliditeta kao posljedice ranjavanja, koji je zbog neprilagodenosti drustva bio prepreka na trzistu rada, do
pojave bolesti od kojih je najizrazeniji posttraumatski stresni poremecaj (PTSP), zbog kojeg su branitelji bili izlozeni stigmatizaciji, a
zbog ¢ega je dolazilo i do narusavanja obiteljskog Zivota. Nadalje, ono $to je imalo znacajan utjecaj na dezintegraciju branitelja je po-
slijeratno razdoblje u kojemu je uvodenjem privatizacije 1 spekulacije kapitalom dolazilo do ukidanja tisu¢a radnih mjesta (Begi¢ i sur.,
2007). Povratkom u svakodnevicu hrvatski branitelji ostajali su bez posla ili su umirovljeni unato¢ zelji da nastave raditi. Osim toga,
brojna birokracija i propisi koji su se ucestalo mijenjali ili ukidali, otezavali su braniteljima informiranost i snalazenje u ostvarivanju
prava i trazenju pomo¢i (Tulici¢ i Mari¢, 2018). Znacajan problem imali su branitelji kojima je status osobe s invaliditetom priznat na
osnovi psihickih tegoba uzrokovanih psihotraumom (PTSP) jer su ¢esto proglasavani laznim invalidima’ (Begi¢ i sur., 2007). Problemi
i nezadovoljstvo braniteljske populacije nakon rata bili su izrazeni u znacajnoj skupini branitelja jer su ih, umjesto zahvalnosti, docekali
nezaposlenost, egzistencijalna nesigurnost, nerijeSena stambena pitanja, prepustenost sebi, socijalna iskljuc¢enost i nezainteresiranost
okoline, ali i osuda dijela javnosti, pti kojoj se ¢esto navodilo da je ,,cijeli sustav korumpiran, a branitelji i invalidi varalice, simulanti i
uzurpatori® (Begi¢ i sur., 2007, str. 23). Sve to dovelo je do dodatne retraumatizacije hrvatskih branitelja, do sekundarne viktimizacije
iizolacije.

Ovo nije samo karakteristka braniteljskog statusa u postratnim vremenima Domovinskog rata. Istrazivanja iz ovog podrudja u svijet-
skim iskustvima ratovanja opisuju moguce izolacije branitelja nakon izlaska iz rata kao osobni izbor ili kao posljedicu utjecaja dogadanja
u drustvu. Do namjerne izolacije moze do¢i kada branitelj svjesno uzme vrijeme za oporavak od izlaganja traumi ili stresu nakon ratnih
zbivanja i odludi to uciniti u izolaciji. No izolacija se dogada i kad dolazi do razilaZzenja u stavovima, navikama, vjerovanjima izmedu
okoline i branitelja te oni nisu vise povezani sa svojim prijateljima, obitelji i zajednicom. Bez obzira na razlog izolacije, ova situacija je
nezdrava i moze dovesti do osjecaja usamljenosti (Savage, 2014). Desetci provedenih istrazivanja o iskustvima iz ratnih sukoba u svijetu
potvrduju navedene probleme tranzicije branitelja u civilni zivot u kojima je izlaskom iz ratnih dogadanja doslo do sukoba dvije stvarnosti.
S jedne strane, to su dogadaji s ratista, koji su ih iz temelja promijenili, a drugo je ulazak u novu drustvenu stvarnost koja je ¢esto izgledala
drugacije od ocekivanja (Thompson i Lockard, 2015; Cooper i sur., 2017; Thompson i sur., 2017; Ahern i sur., 2014; Hatch i sur., 2013;
Keeling i sur., 2019; McCormick i sur., 2019; Mamon i sur., 2020)

Retraumatizacija i posttraumatski rast hrvatskih branitelja

Politicka klima i medijski lin¢ uzrok su sekundarnoj viktimizaciji hrvatskih branitelja. Sekundarna viktimizacija je izostanak socijalne
potpore, odnosno neshvacanje, nevjerovanje i nepriznavanje patnji zrtve od uze i sire socijalne okoline (Sydmons, 1980). Znacajan
stres u koji nije ukljucen PTSP je tranzicijski stres. On ukljucuje otudenje koje osjecaju mnogi branitelji nakon napustanja vojne sluzbe.
Tranzicijski stres za posljedicu moze imati gubitak identiteta, konflikte s obitelji i okolinom, gubitak smisla, teskoce pri pronalazenju
i zadrzavanju posla te brojne poteskoce u prilagodavanju na civilni zivot (Clark, 2018). Intenzitet tranzicijskog stresa povezan je s
podrskom obitelji i drustvene sredine. Govoreci o odnosu drustva prema braniteljskoj populaciji, Komar i Vukusi¢ (2004) opisuju tri
razvojne faze.

Prva je ‘faza medenog mjeseca’, u kojoj je prisutna zahvalnost braniteljima i euforija zbog okoncanja rata. Slijedi ‘faza otrijeznjenja’, u
kojoj se propituje teret zbrinjavanja branitelja i smanjenje socijalne potpore. Nadalje, u trecoj ‘fazi negacije’ marginaliziraju se rezultati rata,
a branitelji su neZeljeni uteg prema boljoj buducnosti. U knjizi ,,Na prvoj crti zdravlja® (Dordevi¢, 2017), hrvatski branitelj svjedoci tome
da se branitelji ¢esto osjecaju kao jedaci drzavnog proracuna, hipohondri, lazni invalidi 1 kao teret drustvu.

Dozivljaj stigmatizacije, medijskog stereotipiziranja, nezadovoljstva sustavom braniteljske skrbi, nezadovoljavajuce zakonodavno i po-
liticko stanje, nezadovoljavajuci drustveni polozaj te potrebu za participacijom u drustvu potvrdili su i hrvatski branitelji u kvalitativnom
istrazivanju ,,Samopercepcija drustvenog polozaja invalida Domovinskog rata® (Jasarevic i Leutar, 2008). U njihovim izjavama naglasena
je i potreba za aktivnom participacijom u drustvu te, kako navode, da nisu ¢ovjeku vazna samo materijalna prava vec i potreba osjecati se
korisnim i doprinositi drustvu i obitelji (Jasarevic i Leutar, 2008).

Nadalje, umirovljenje branitelja znacajno je utjecalo na otezanu socijalizaciju. Dio branitelja navodi da su umirovljeni iako to nisu Zeljeli
i nisu zeljeli biti pasivni, nego dati svoj doprinos razvoju drustva i maknuti se na taj nacin od ratnih prica. Umirovljenjem mladih ljudi,
koji su jo$ vitalni, poslana je poruka da su nepotrebni i, kako neki od branitelja navode, da su se zbog toga osjecali ponizeni i bezvrijedni
(Cutura, 2015).

Sekundarna viktimizacija hrvatskih branitelja dovodi do gubitka samopostovanja i frustracija koje se reflektiraju na svakodnevno funk-
cloniranje.

Unatoc ratnim traumama, iskustva iz proteklih ratova te provedena istrazivanja potvrduju da kod ljudi postoji moguénost pozitivhog
psiholoskog, drustvenog ili duhovnog rasta nakon traumati¢nog dogadaja te da se on moze dogadati i desetlje¢ima nakon traume. Tedesc-
hi i Calhoun (2004) definirali su posttraumatski rast (“posttraumatic growth” - PT'G) kao “pozitivhu psiholosku promjenu dozivljenu kao
rezultat borbe s vtlo izazovnim okolnostima.* Glavni odlucujudi ¢imbenik u PTG-u je snazna drustvena potpora koja pomaze branitelju
da svoju negativnu situaciju preokrene u pozitivno funkcioniranje. Snazna socijalna podrska moze ukljucivati obitelj i supruznika koji

ga podrzava, povezivanje s vojnicima koji su prosli slicne situacije ili onima koji razumiju specifi¢nosti ratovanja (Mitchell 1 sur., 2013).

Cilj istrazivanja
U osnazivanju hrvatskih branitelja vaznim se pokazalo sudjelovanje u organiziranoj pomodi zajednici kroz djelovanje braniteljskih
udruga. U postratnom razdoblju hrvatski branitelji bili su ukljuceni u saniranje i pomo¢ u prirodnim katastrofama poput pozara i
poplava, ali i pojedina¢ne humanitarne akcije u organizaciji hrvatskih branitelja. U novije vrijeme nase drustvo suocilo se s dodatnim
izazovima. To je pandemija virusa SARS-CoV-2 te razorni potresi koji su 2020. pogodili grad Zagreb i Banovinu. Izolacija i otezan
pristup pomo¢i bolesnima i nemo¢nima tijekom pandemije, zatim potres koji je uzrokovao ostecenja i gubitak domova te brojne
posljedice povezane s neocekivanim zivotnim situacijama, zahtijevali su Zzurno djelovanje i ukljucivanje cjelokupne zajednice. Kao
pomoc u krizi ukljucili su se brojni branitelji i braniteljske udruge, sto se moglo pro¢itati u medijima (Stozer civilne zastite, 2021; Sisak
info, 2021; Portal 24 sata, 2021; PDN, 2021).

Clilj istrazivanja je prikazati aktivnosti hrvatskih branitelja tijekom razdoblja pandemije i potresa u gradu Zagrebu i Banovini te refleksije

pruzanja pomodi drugima na posttraumatski rast branitelja.

Metode rada
Metode prikupljanja podataka

U istrazivanju je koristen kvalitativni pristup prikupljanja podataka putem intervjua jer se nastojalo bolje razumjeti i opisati osobni
osjecaj hrvatskih branitelja u procesu pruzanja podrske kao 1 vrste pomo¢i koju su branitelji pruzali u zajednici tijekom aktualne pan-
demije koronavirusa i potresa u Zagrebu i Banovini.

Sudionici istrazivanja su hrvatski branitelji s invaliditetom koji su ¢lanovi udruga branitelja. Odabrano je 5 braniteljskih udruga koje
su aktivno sudjelovale u pomodi gradanstvu tijekom pandemije i potresa u Zagrebu i Banovini metodom namjernog uzorka, odnosno
predstavnika udruga i ¢lanova udruga koji su dobrovoljno pristali na intervju:

—  Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog rata Republike Hrvatske — Podruznica grad Zagreb — 7 ispitanika

—  Udruga ,, Tigar Rakitje 90 — 91° — 6 ispitanika

—  Udruga hrvatskih branitelja lije¢enih od posttraumatskog stresnog poremecaja Sisacko-moslavacke Zupanije — 6 ispitanika
—  Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog rata — ogranak Velika Gorica — 2 ispitanika

—  Humanitarna udruga ,,Branitelj pomaze branitelju®, Ivankovo, Osjecko-baranjska zupanija — 4 ispitanika.

Nacin prikupljanja podataka
Nakon dogovora s predstavnicima udruga o provodenju polustrukturiranog intervjua, ispitanicima je dostavljen upitnik koji je sadr-
zavao 3 pitanja:
1. Jeste li u vtijeme pandemije/potresa bili aktivno ukljuceni u pomo¢ zajednici?
2. Koju vtstu pomodi ste pruZali subotcima/sugradanima?
3. Koliko Vam je rad u pomoéi osobama ostecenim od potresa ili osobama koje su zbog korone bile onemogucene u ostvativanju
zivotnih potreba pomogao u osobnom rastu (opisite koliko je Vama ¢inilo zadovoljstvo pruzanje pomodi drugim ljudima)?
Ispitanici su na pitanja odgovarali opisno.
U upitniku su upisane godine Zivota, bez identiteta sudionika, a upitnici su istrazivacu dostavljeni elektronickom postom ili u ispisanom

obliku. Na taj je nacin identitet odgovora ispitanika zasticen, a u obradi podataka ispitanici su oznaceni rednim brojevima.

Rezultati i diskusija
1. Svi ispitanici su bili aktivno uklju¢eni u pomoc¢ zajednici za vrijeme pandemije i potresa.
2. Vrste pomoci koju su branitelji pruZali u zajednici:

Tablica1. Vrste pomoci koje su branitelji pruzali u zajednici

Ispitanik Dob Vrsta pomoci

1. 61 »Redovito sam isao svakim danom po potrepstine starim susjedima u trgovinu, u ljekarnu, zapravo sve sto je bilo potrebno...
U svakida$njoj komunikaciji sam bio s kolegama hrvatskim braniteljima i tako sam pokrenuo Kumstvo za branitelje oboljele i
lijecene o PTSP-a Sisacko-moslavacke Zupanije koji su stradali u potresu. Hrvatski branitelj koji je bio zatocenik na Manjadi, a koji
vodi gradevinsku tvrtku vozio je gradevni materijal sa svojim radnicima... U udruzi oboljelih i lijecenih od PTSP-a odabrali smo 67
braniteljskih obitelji, spojili ih s onima koji mogu i Zele pomagati..."

2. 55 ~Pomagao sam u viSe navrata, a najvise u mjestu kod Lasinje, mijenjanje pokrova nakon potresa kod umirovljenika."
3. 60 Sakupljanje donacija i prijevoz"
4. 59 Slusanjem sugradana o COVID-u, strahu od bolesti, osamljenosti te ljudi pogodenih potresom i dijeljenjem pomoci u kriznoj

situaciji, pronalazenjem, usmjeravanjem i prijevozom donacija."

5. 52 Psihofizicka pomo¢ dolaskom i podrskom u rjeSavanju tekucih problema. Dijeljenjem paketa hrane i vode i drugim problemima koje
nisu mogli sami rijesiti."

6. 56 ~Moj oblik pomoci gradanima je bio u vidu logistike i organizacije te volonterstva u razvrstavanju ZiveZnih namirnica te odjece i
obuce i ostalih potrepstina za kucanstvo, pristiglih iz humanitarne pomoci.,,

7. 57 ,Gradanima sam pomagala razgovorom, podrskom i utiehom u novonastaloj kaoticnoj situaciji, takoder sam vozila humanitarnu
pomoc potrebitima, starima i nemocnima."

8. 45 Organizacija vise skupina davatelja pomoci s ciljem povecanja ucinkovitosti samog pruZanja pomoci. Kao Celnik udruge imao
sam najdetaljniji uvid u potrebe svojih bivsih suboraca i mogao ocijeniti tezinu stanja, te sam bio poveznica od potrebitih prema
izvrsiteljima - institucijama i pojedincima. Sve ostale oblike pomoci u podjeli pomoci, razgovoru i dr. su bile svakodnevica i jos uvijek
Jje sve aktualno."

9. 62 Tijekom pandemije i potresa bila je naglasena potreba za psiholoskom pomoci i razgovorom sa sugradanima i suborcima. Sve su
nas snasle iste nevolje, ponovno su se javile traume koje je trebalo amortizirati. Kontaktirali smo telefonom suborce radi razgovora
Jjer se zbog korone nismo mogli druziti. Ukljucivali smo se u sakupljanje i prijevoz donacija potrebnima. Kao Udruga davali smo i
stanovite materijalne pomoci u nasim mogucnostima."

10. 60 Kao predsjednik Udruge aktivno sam se ukljucio u projekte pomoci suborcima kojima je potrebna i psiholoska podrska, sto je
bilo jace izraZeno za vrijeme ‘lockdowna’ i potresa zbog izoliranosti. Za vrijeme restriktivnih mjera tijekom pandemije, a posebno
‘lockdowna’ ukljucio sam se, zajedno s velikim brojem ¢lanova udruge, u pomoc onima koji nisu mogli izaci iz kuce i bili ugrozenog
zdravlja (dostava namirnica, telefonski razgovori i slicno). Za vrijeme potresa bili smo ukljuceni u sakupljanje donacije, a neki od

clanova su se ukljucili i u fizicku pomoc¢ u rascis¢avaniju okolisa i popravku porusenog."

11. 63 Sakupljanje humanitarne pomo(i za Petrinju"

12. 63 ,Na Banovini i viSe mjesta u Zagrebu (Medvescak, Mihaljevac), saniranje urusenih objekata, izmjena krovista na ku¢ama,
stanovima, Stalama i gospodarskim zgradama i utovar sute. Dodatno sam sudjelovao u prikupljanju hrane i odjece i drugih
potrepstina za obitelji u nevolji te uplatio dio novca za namjenu obnove."

13. 62 ~Buducida sam i sama bila pogodena potresom i stan mi je bio oStecen, s prijateljima i susjedima pomagala sam svima na
otklanjanju nastalih Steta."

14. 60 ,Na potresom pogodeno podrucje sam u nekoliko navrata dostavljao humanitarnu pomoc, a vezano za pandemiju, osobno sam
posjecivao svoje suborce i po potrebi im pomagao u skladu sa svojim mogucnostima."

15. 55 ,U vrijeme pandemije sam obilazio tesko bolesne hrvatske branitelje, a posebno one u palijativnom stanju jer se udruga kroz svoje
aktivnosti prvenstveno skrbi za njih. Pruzao sam im psiholosSku podrsku, ali i po potrebi dogovarao obilaske zdravstvenih djelatnika
u njihove domove, kao i sve ono ¢ime sam im mogao pomoci.
Na potresom pogodeno podrucje sam organizirao i dostavljao humanitarnu pomoc, prvenstveno prehrambene i higijenske
potrepstine na podrucje Petrinje i Siska."

16. 51 Udruga je pruzala logisticku i radnu pomoc, sakupljanje i prijevoz donacija i materijala. Sakupljali smo medusobno materijale i
druga potrebna sredstva ...pomagali smo ljudima u sanacijama krovova, dimnjaka, zidova, prijevozu ljudi na destinacije Zagreb —
Banija, prijevozu donacija."

17. 58 ~Sanacija dimnjaka i kotlovnica te popravak krovista"

18. 60 ,Popravak krovista, pomoc kod preseljenja i slicno te prikupljanje pomoci i namirnica"

19. 50 ,Kuhanje obroka u potresom zahvacenom podrucju"

20. 50 ~Pomoc u rasciscavanju prometnica, podjela hrane i gradevinskog materijala, pracenje humanitarnog konvoja i dostava kontenjera

za Sisacko-moslavacku Zupaniju,rad na COVID-19 zastitnim mjerama"

21. 66 ~Pomoc u ras¢is¢avanju rusevina i saniranju krovova osobnim fizickim radom"

22. 61 Prikupljanje gradevinskog materijala"

23. 63 Sve sto je trebalo — Ciscenje rusevina"

24. 52 ,Cis¢enje rusevina"

25. 54 ~Sakupljanje odjece, hrane, prijevoz, dostava, sanacija ostecenih objekata, dostava gradevinskog materijala"

1z dijelova intervjua vidljivo je da su ispitanici (hrvatski branitelji) bili ukljuceni u razlicite vrste pomodi u zajednici tijekom pandemije
koronavirusa i potresa. Pomo¢ je ukljucivala komunikaciju sa sugradanima i suborcima vezano uz psiholosku podrsku i osnazivanje,
procjenu potreba te dostavu namirnica za vrijeme pandemije (posebno /lckdowna), ali i pomoc u ostvarivanju potrebe zdravstvene zastite.
Nadalje, u potresom zahvacenim podrucjima branitelji su bili ukljuceni u sve oblike pomodi, od sakupljanja i dostave potrebnih namirni-
ca, gradevinskog materijala, kontejnera za stanovanje, kuhanja obroka do saniranja steta od potresa, poput rascis¢avanja rusevina, dostave
gradevinskog materijala, popravka krovista i drugih fizickih poslova.

Pracenjem aktivnosti udruga branitelja u izvjesé¢ima pisanih i elektronickih medija te na stranicama udruga branitelja, vidljivo je da su

brojne braniteljske udruge iz cijele Hrvatske bile uklju¢ene u pomo¢ stanovnistvu.

3. Vainost pruZanja pomoci drugima za osobni rast branitelja
Analizirani odgovori branitelja o utjecaju pruzanja pomoci drugima na njihov osobni rast kodiranjem odgovora svrstani su u 6 pod-
rudja:

—  osjecaj vlastite vrijednosti i da su potrebni drugim ljudima

—  otkrivanje vlastitth mogucénosti i snaga

—  zaboravljanje vlastitih nevolja kroz pomaganje drugima

—  mogucnost radenja boljih stvari u Zivotu

—  osjecaj pripadnosti drustvu

—  osjecaj braniteljskog zajednistva.

Analiziraju¢i odgovore, bilo je tesko svrstati jedan odgovor u jednu kategoriju jer se oni ispreplicu. Na primjer: ,,Svaka ponot drugima je
moj rast do neba. Poslije brojnib ponizenja, omalovagavanja hrvatskib branitelja i njibovibh obitelji, osjecaj da nam se raduju oni kojima pomazeno je neprogjenjiv.
Pomaganje drugima pruga moguénost rada boljily stvari u Zivotu, a ne da se ‘i branitelji zatvorimo u krug i pricamo o ratnim temama’, nego da nas drustvo
shvati da moemo jos biti korisni, po svom Zivotnom bogatom iskuston, jer smo prosli pakao modi pregiviavanja’. U svakgj prici svojib kolega branitelja, n
svakoj ponodi koju mogu néiniti, neprestance rastem, ali i zaboravljam svoje brige i bolesti. U $elji da pomognem drugima otkrio sam da mogu puno vise nego
Sto sam mislio da mogn. 1o je jednostavno ‘adrenalin’ bog kojeg zaboravis' i viastite granice. Nitko nije savrsen, ali lovjek raste dok je $iv i ostvaruje se nz, one
pored sebe i oko sebe, posebno kad uiini neko plemenito djelo, a to je pomaganje drugima i osjecaj pripadnosti drustvu, a ne odbacenosti. Posebno me osnazguje
umregenost branitelja i spremmnost svi za jednoga - jedan za sve!l’” (ispitanik 1)

Svih 25 ispitanika navelo je da im je pomaganje drugima pruzilo osje¢aj samopouzdanja i vijednosti, npr. ,, Ponzodi potrebitima priziva mi
osjecaj u vrijeme rata, kad je pogled zabvalnib civila koji su nam upnéivali bio nesto $to nas je linilo mocnima i svrsishodnima. .. osjecaj zadovoljstva, ponosa i
dusevnog zadovoljstva sto mogu pomodi drugima* (ispitanik 2), ,,Po zavrSetkn rada osjecao sam ispunjenost i zadovoljstvo sto sam bio u prilici pomodi [udima
u nevolji i biti od neke pomodi“ (ispitanik 3). Pomaganje drugima u kriznim situacijama otkrilo je neke nove moguénosti i snage kojih nisu bili
sviesni: ,,....S druge strane, kad gledam snagn branitelja, iako smo na izdisaju fizicke snage, i dalje moeno pomodi vise nego Sto ljudi, posebno mladi, misle
0 nama. 1 sam sam se uvjerio da sam tijekom pomaganja drugima i3, sebe izvnkao maksinmum, i ono $to sam mislio da ne mogu, n Zajednistvn s drugima sam
uspio.“ (ispitanik 15)

Kroz pomaganje drugima branitelji zaboravljaju na svoje brige 1 bolesti: ,, U prijateljskon okrugenju nvijek osjecam dobro raspologenje i manje
svojih briga. * (ispitanik 21)

Kroz rad i pomaganje drugima otkriva se i nova dimenzija zivota i spoznaja da se moze raditi bolje i svrsishodnije: “Kad shvatis da si
pontggao drugima, koji su 3bog toga sretni, postanes svjestan da mozes raditi bolje stvari n Zivotn, da nikad nisi prestar za neke nove spognage. “ (ispitanik 9)

Svi ispitanici naveli su da im je aktivno ukljucivanje u zajednicu dalo osjecaj pripadnosti drustvu, osjecaj zajednistva i prihvacanja:
»»Ogjecaj da su brvatski branitelji i n ovim kriznin vremenima pokazali da mogn biti Znacajan stup drustva, meni je osobno znadilo vjetar u leda i dalo potvrdu
da nismo teret drustvn kako nas se lesto progivalo u nekin medijima, veé da smo vijedni dio ajednice u ojoj ivimo™ (ispitanik 10), ,,Ne mzogu sam sebe
ogjenjivati, ali meni 0sobno je Znaiilo mnogo sto vrijedim u drustvu jos nekonse, iako i je i samonm trebala pomoé* (ispitanik 5).

\Pridongjeti drustou u kojem se nalazin n takvoj novonastalej i kaoticnej situaciji, 3a mene naii nmnogo, mnogo sam dala od sebe tada, ali puno vise sam
dobila zauzvrat, osmijeh, rijeci zabvale. Tesko je gledati svoje sugradane u patnji i to i je teze palo nego umor i nespavanje. 1 najmanja nagrada u svom tom
kavsu bila je vise nego dobrodosia te sam se bolje osjecala i korisnije Znajuéi da sam nekome olaksala njibovu patnju i tegobe. “ (ispitanik 6)

Nadalje, velik dio ispitanika naglasava da im je pruzanje pomodi svojim suborcima u vrijeme krize puno znacilo, a posebno osjecaj bra-
niteljskog zajednistva: ,,Ogjecanm se zadovoljno i ispunjeno jer se nasi suborci mogu osloniti na svoje prijatelje iz Domovinskog rata“ (ispitanik 24), ,,Odmal
sam se ukljucio u pomoc svojim suborcima i njibovim obiteljima, ali sam 1o i smatrao svojom obavezom. .. Osjecaj da moses nekome pomodi me u potpunosts
ispunio i dao mi snagu da nastavim pomagati“ (ispitanik 14). ,, Zadovoljstvo koje osjetin onog trenutka kada vidin osmijeh na licn clana udruge je neprocienyiv
(ispitanik 8), ,,Izuzetno sam ponosna na svju Udrngn UHBLPTSP-SMZ... S izuzetnim naporom, obavjjajuéi svakodnevne zadatke, uspjeli smo dovesti
pomtoé noviane naravi do krajnjib korisnika. Obnovili smo stambene objekte i pruzili utjehu i nadu onima koji su ionako veé bili u nezavidnoj materijalnoy
situaciji. Sinergija branitelja, koji su ponovno pokazali Zajednistvo i sposobnost dobre organizacije bila je presudna za brzo organizgirange i usmyeravanje huma-
nitarne pomodi vedih ragmjera. Ponosni, kakvi jesu nasi branitelji i meni su pruzili bitan moment brabrosti kada se to pod nogama treslo. Hoala i i vjelio
sam ponosna na te hrabre Jude. Oni su moja inspiracija i svjetlost. “ (ispitanik 4)

1z opisa ispitanika (hrvatskih branitelja) vidljivo je koliko je snazan utjecaj njihova ukljucivanja u pomo¢ zajednici i aktivnog sudjelo-
vanja u zivotu zajednice na osobni rast i zadovoljstvo. Slicne rezultate potvrduju brojna istrazivanja braniteljske populacije u kojima je
navedena vaznost socijalne podrske i aktivnog sudjelovanja u Zivotu zajednice. Tako, na primjer, velika reprezentativna studija na uzorku
od preko 3000 americkih veterana pokazala je da je socijalna povezanost znacajno povezana s posttraumatskim rastom (Tsai i sur., 2015).
U multivarijatnoj analizi u ovom istrazivanju dokazano je da su veca drustvena povezanost, intrinzi¢na religioznost i osjecaj svrhe Zivota
povezani s veéim posttraumatskim rastom. Nadalje, jo$ jedno istrazivanje na vise od 2000 americkih veterana pokazalo je da bliski medu-
ljudski odnosi i snazna socijalna podrska mogu utjecati na posttraumatski rast tijekom vremena (Tsai i Pietrzak, 2017).

U istrazivanju Jasarevi¢ i Leutar (2008), koje je provedeno na populaciji hrvatskih branitelja, kao zastitni ¢imbenici u svakodnevnom
zivotu branitelja navedeni su obitelj i prijatelji, samopostovanje kao obrambeni mehanizam, osjecaj korisnosti te pozitivan tretman i po-
stovanje u Sirem drustvu. U istrazivanju posttraumatskog rasta u populaciji hrvatskih branitelja (Malada i Macuka, 2019) potvrdeno je da
vise razine posttraumatskog rasta imaju branitelji koji imaju vise socijalne podrske bliznjih osoba.

Iz primjera ispitanika ovog istrazivanja vidljivo je da su neprilike koje su posljedica izvanrednih i kriznih situacija pandemije i potresa
bile i prilike za posttraumatski rast hrvatskih branitelja.

(4 . . Ve .
Ogranicenja istrazivanja
Nedostatak ovog istrazivanja je relativno mali broj ispitanika, no to $to su sudionici pristali na istrazivanje, pokazuje njithovu motivira-
nost. Nedostatak istrazivanja je intervju u pisanom obliku zbog aktualne prisutnosti epidemije, $to u odnosu na intervju , face ro face
suzava mogucnosti sirine odgovora i potpitanja.
Osim toga, zbog jednostavnosti provodenja pisanog intervjua, ispitanici su dobili malen broj pitanja, pti cemu postoji vjerojatnost da

bi s ve¢im brojem pitanja informacije od nekih ispitanika bile puno opsirnije.

Implikacije za buduca istrazivanja

Ovo istrazivanje moze biti prethodnikom kvantitativnog istrazivanja u kojemu se mogu na temelju dobivenih rezultata konstruirati
instrumenti za detaljnija istrazivanja koja bi bila obradena raznim multivarijatnim statistickim metodama i koja bi mogla dokazati

znanstvenu odrzivost raznih formuliranih hipoteza.

Zakljucak

Radom je obuhvacen teorijski i istrazivacki pregled relevantnih koncepata vezanih uz ukljucenost branitelja u pomo¢ zajednici te nji-
hov osobni rast. Istrazivanje je pokazalo da su se tijeckom i nakon potresa te ,,koronakrize* braniteljske udruge i branitelji pojedinac¢no
ukljucili u pomo¢ svojoj zajednici. Brzom i kontinuiranom reakcijom kao odgovor na krizu, branitelji su pronalazili svoje mjesto u
pomodi zajednici u podrucjima psiholoskog osnazivanja i povezivanja, prikupljanja i prijevoza potrebne pomodi te fizicke pomodi na
svim podrucjima izgradnje porusenih objekata, nabave gradevinskog materijala i slicno. Ovakav aktivni oblik ukljucivanja u pomoc
zajednici rezultirao je i poboljsanjem psiholoske dobrobiti i osobnog rasta branitelja. U istrazivanju je prikazano Sest vodec¢ih podrucja
osobnog rasta koja su identificirana na osnovi intervjua s ispitanicima (braniteljima): osjecaj vlastite vrijednosti i da su potrebni drugim
ljudima, otkrivanje vlastitih moguénosti i snaga, zaboravljanje vlastitih nevolja kroz pomaganje drugima, moguénost radenja boljih
stvari u zivotu, osjecaj pripadnosti drustvu, osjecaj braniteljskog zajednistva. Ovi rezultati upucuju na potrebu opseznijeg ukljucivanja
braniteljske populacije u drustveni Zivot kroz razne aktivnosti i sadrzaje koji nisu sporadicni i vezani samo uz rad pojedinih aktivnih
braniteljskih udruga. Na taj nacin doprinijelo bi se boljoj vidljivosti braniteljske populacije i smanjenju nezadovoljstva sustavom bra-

niteljske skrbi te snaznijim posttraumatskim rastom i ukupnom psiholoskom dobrobiti braniteljske populacije.
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